Lettre ouverte
a I'intention de M. Bédier, Président du Conseil Départemental des Yvelines

Monsieur le Président du Conseil Départemental,

Des réorganisations d’ampleurs se succedent dans I'exercice des missions sociales et médico-sociales de la
collectivité. Professionnels de toutes fonctions, nous avons su faire preuve de notre adaptabilité.

Or, la mise en place d’Yvelines Accueil, de la GRC et des différents poles enfance, social, santé, insertion
soulévent des difficultés majeures.

Individuellement et/ou collectivement, nombre d’entre nous ont d’ores et déja fait remonter certains
problémes repérés (courriers d’équipes, interventions en réunion de service ou par d’autres moyens...).

Ensemble, nous vous alertons sur les dysfonctionnements soulevés.

Outre I'absence de concertation et de travail commun en amont de la mise en ceuvre de ces changements
majeurs, nous pointons les problématiques suivantes :

Le manque de moyens (équipes sous dimensionnées, logiciel défectueux, absence de formation, frais
kilométriques, parc automobile insuffisant...)

Le manque de reconnaissance de |'expertise des agents de terrain

La perte de compétences et d’efficience par le morcellement des taches

L'augmentation des risques psycho-sociaux (arréts maladie, stress, fatigabilité, accidents du travail...)
L'impact pour le personnel lié a une mobilité contrainte (changement de mission, d’organisation, d’horaires,
de localisation, de pratique professionnelle, de rémunération...)

La dégradation notable de la qualité de service rendue aux Yvelinois, alors que I'objectif annoncé est inverse.

Celles-ci conduisent a la dégradation des conditions de travail des agents départementaux et nuisent
indéniablement a la qualité du service public auprés des Yvelinois.

Par cette lettre ouverte, M. Le Président, nous vous alertons et demandons que des réponses soient
apportées aux dysfonctionnements évoqués, notamment par I’affectation de moyens supplémentaires.
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